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Datum Autor Anderungsgegenstand
Freigabe
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* Das vorliegende Betriebsreglement ist integrierter Bestandteil der
Anmeldung, welche flr die Ferienbetreuung getatigt wird. Es gibt Auskunft
Uber die Grundlagen, das Angebot sowie die organisatorischen Rahmen-
bedingungen flir die Nutzung der Ferienbetreuung der Kinderbetreuung
Malters.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung
ménnlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet. Sdmtliche Personen-
bezeichnungen gelten gleichwohl fir beiderlei Geschlecht.

1 Tragerschaft

Die Tragerschaft der Dienstleistung Schulerbetreuung Malters, welcher die
Ferienbetreuung angehort, ist der Verein Kinderbetreuung Malters. Dieser ist
wiederum Mitglied des Verbandes Kinderbetreuung Schweiz kibesuisse und
orientiert sich an dessen Empfehlungen.

Eine freiwillige Mitgliedschaft in den Verein Kinderbetreuung Malters ist
maoglich.

Die Geschaftsleitung der Kinderbetreuung Malters Ubernimmt die Verant-
wortung flr die fachliche, organisatorische und personelle Flhrung der
Schilerbetreuung Malters.

2 Sozialpadagogische Grundsatze

Die tagliche Arbeit der Mitarbeitenden der Schilerbetreuung Malters ori-

entiert sich an folgenden sozialpadagogischen Grundsatzen:

e Wir begleiten und betreuen die Kinder, unterstltzen sie in ihrem sozialen
Verhalten und in ihrer Selbstandigkeit.

e Wir leiten die Kinder zu sinnvoller und abwechslungsreicher Freizeit-
gestaltung an und ermutigen sie zu eigenstandigem und verantwortungs-
bewusstem Handeln.

e Wir setzen uns mit unterschiedlichen Wertvorstellungen und Kulturen
auseinander. Die Kinder erleben einen strukturierten Alltag in altersge-
mischten Gruppen. Dies fordert die Entwicklung sozialer Eigenschaften
fir das Leben in einer Gemeinschaft.

e Die Entwicklung der Persdnlichkeit des Kindes ist gepragt durch die Aus-
einandersetzung in der Gruppe und die individuellen Erfahrungen.

e Wir bieten den Kindern in der familienergéanzenden Betreuung Stabilitat
und Sicherheit. Wir fordern die Chancengleichheit von Kindern
unterschiedlicher sozialer und kultureller Herkunft, Sprache, Religion und
Geschlecht.

e Wir begleiten die Kinder in einer offenen, optimistischen und wert-
schatzenden Haltung mit klaren Regeln. Wo sinnvoll und mdglich, werden
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die Kinder in Aufgaben, die zum Alltag der Schulerbetreuung gehéren,
miteinbezogen (z.B. Tisch decken und abraumen, aufrdumen usw.).

3 Personal

3.1 Padagogisches Betreuungsteam

Die Mitarbeitenden der Schulerbetreuung Malters sind wichtige Bezugsper-
sonen, welche das Kind in seiner Entwicklung begleiten. Sie sind zudem
wichtige Partner in der Zusammenarbeit mit den Eltern.

Das Betreuungsteam der Schilerbetreuung Malters setzt sich zusammen aus:

e Padagogischem Fachpersonal (inkl. Studierende Kindererziehung HF mit
berufsspezifischer Vorbildung)

e Personen in Ausbildung (Fachperson Betreuung EFZ, Studierende Quer-
einsteiger/-innen Kindererziehung HF sowie Sozialpadagogik FH oder HF)

e Padagogischem Assistenzpersonal (Personen ohne padagogische Grund-
ausbildung)

Die Schulerbetreuung Malters begleitet auch Jahrespraktikanten und bildet
regelmassig Fachpersonen aus.

4 Betreuungsangebote

4.1 Betreuungsplatze wahrend den Schulferien

Wahrend den Schulferien und an schulfreien Tagen werden gesamthaft 40
Betreuungsplatze angeboten.

Je nach Anzahl der Kinder, findet die Ferienbetreuung auf zwei verschiedenen
Gruppen statt.

4.2 Betreuungsangebot

Die Ferienbetreuung kann wie folgt gebucht werden:

Ganztagesbetreuung inkl. Mahlzeiten
06.45 - 18.30 Uhr (max. 10%2 Std.)

Halbtagesbetreuung inkl. Mittagessen
06.45 - 14.00 Uhr oder 11.00 - 18.30 Uhr (max. 7 Std.)

Halbtagesbetreuung exkl. Mittagessen
06.45 - 11.00 Uhr oder 13.00 - 18.30 Uhr (max. 5 Std.)

6/13



£

Betriebsreglement Ferienbetreuung kinderbetreuung malters

4.3 Offnungszeiten

Die Offnungszeiten wahrend den schulfreien Tagen sowie wahrend den Schul-
ferien sind taglich zwischen 06.45 Uhr und 18.30 Uhr, montags bis freitags.
Unter Einhaltung der Richtlinien von kibesuisse darf zum Wohl der Kinder die
tagliche Betreuungszeit 10 > Stunden nicht Gberschritten werden.

4.4 Betriebsferien & Feiertage

Wahrend drei bis maximal vier Wochen im Jahr sind Betriebsferien und es
findet keine Ferienbetreuung statt. Diese beinhalten die Tage zwischen
Weihnachten und Neujahr sowie zwei Wochen wahrend den Sommerferien.

Ebenso bleibt die Kinderbetreuung Malters an ortsublichen Feiertagen
geschlossen. Eine Liste Ferien- und Feiertage wird jahrlich durch die Kinder-
betreuung Malters erstellt und auf der Website www.kinderbetreuung-
malters.ch aufgeschaltet.

Vor Feiertagen schliesst die Ferienbetreuung Malters um 17.30 Uhr.

5 Tarife Ferienbetreuung

5.1 Tarife

Die Tarife werden durch die Geschaftsleitung in Absprache mit dem Vorstand
des Vereins Kinderbetreuung Malters festgelegt.

Die Tarife sind dem Tarifblatt auf unserer Homepage www.kinderbetreuung-
malters.ch zu entnehmen.

Auf Antrag unterstutzt die Einwohnergemeinde Malters Erziehungsberechtigte
mit Wohnsitz in Malters bei den Kosten flr die familienerganzende
Kinderbetreuung gemadass dem Reglement Uber familienerganzende
Betreuung.

5.2 Zahlungsmodalitaten

Bei Kindern, welche die Schulerbetreuung Malters wahrend dem Schuljahr
besuchen, erfolgt die Verrechnung zusammen mit den quartalsweisen
Abrechnungen.

In allen anderen Fallen sind die gebuchten Ferienbetreuungseinheiten im
Sinne einer Akontozahlung im Voraus an die Schilerbetreuung Malters zu
Uberweisen.
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Aufnahme

6.1 Zielgruppe

Die Betreuungsangebote der Ferienbetreuung Malters stehen allen schul-
pflichtigen Kindern vom Eintritt in den Kindergarten bis zum Abschluss der
Primarschule, die in Malters wohnen und/oder die Schulen oder den Kinder-
garten in Malters besuchen, offen. Uber die Aufnahme von Kindern anderer
Gemeinden entscheidet die Geschaftsleitung.

Kinder, welche die Schilerbetreuung Malters wahrend dem Schuljahr
besuchen, haben bei der Aufnahme in die Ferienbetreuung Vorrang.

6.2 Anmeldung

Die Eltern melden ihr Bedirfnis flr die entsprechenden schulfreien Tagen und
Ferien fristgerecht an. Das entsprechende Anmeldeformular wird rechtzeitig
per E-Mail zugestellt bzw. auf der Homepage www.kinderbetreuung-
malters.ch aufgeschaltet. Bei Kapazitat ist die Anmeldung verbindlich und
wird in Rechnung gestellt.

6.3 Abklarung

Die Geschaftsleitung klart die Kapazitat und Gruppenzuteilung ab und nimmt
mit den Eltern Kontakt auf. Uber die Aufnahme entscheidet die Geschéfts-
leitung. Bei erstmaliger Nutzung der Dienstleistung wird ein umfassendes In-
formationsgesprach mit den Eltern gefiihrt. Die Gruppenleitung zeigt den
Eltern und auch dem betreffenden Kind die Raumlichkeiten, erklart Ablaufe/
Regeln und klart offene Fragen.

6.4 Ausschluss

Die Kinder haben die geltenden Regeln der Ferienbetreuung Malters zu
beachten. Wird der Betrieb durch das Verhalten eines Kindes wiederholt
massgeblich gestdrt, das Wohl anderer Kinder oder des Personals gefahrdet
oder ist eine konstruktive Zusammenarbeit mit den Eltern nicht mehr mdglich,
kann die Geschaftsleitung, den Ausschluss des Kindes anordnen bzw. eine
Aufnahme in die Ferienbetreuung ganz oder teilweise ablehnen. Der Aus-
schluss erfolgt nach Anhérung der Eltern.

Kinder kénnen zudem zeitlich beschrankt oder dauerhaft von der Betreuung
ausgeschlossen werden, wenn:

o die Betreuungskosten nicht bzw. nicht fristgerecht bezahlt werden
e wiederholte unentschuldigte Absenzen vorliegen

Der Entscheid liegt bei der Geschaftsleitung.
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7 Betrieb

7.1 Verpflegung / Gemeinsame Mahlzeiten

Bei der angebotenen Verpflegung (Mittagessen und Zwischenmahlzeiten)
wird besonders Wert auf eine ausgewogene Erndhrung nach den aktuellen
Erkenntnissen der Gesundheitsféorderung gelegt. Die Mahlzeiten werden ge-
meinsam mit dem Betreuungsteam eingenommen. Dieses achtet auf eine
entspannte und angenehme Atmosphare. Beim Schopfen erhalten die Kinder
von allen Speisen. Die Kinder werden unterstitzt und animiert von allem
zumindest zu probieren. Es besteht jedoch niemals ein Zwang (weder
betreffend einzelner Lebensmittel noch betreffend Menge). Die Autonomie
und die Selbstandigkeit der Kinder sollen geférdert werden. Daher dirfen die
Kinder, sich selbst bedienen / schépfen. Bei Lebensmittelallergien, -unver-
traglichkeiten und bei arztlich indizierten Diaten werden zusammen mit den
Eltern Mdglichkeiten flr geeignete Lésungen gesucht.

7.2 Bewegung

Die Ferienbetreuung Malters schafft durch ein vielfaltiges, regelmassiges
Bewegungsangebot im Innen- und Aussenbereich Anreize, damit die Kinder
sich und ihren K&rper ausgiebig erfahren und erleben kénnen. Die Angebote
unterstitzen und férdern die Grob- und die Feinmotorik und nehmen
Ricksicht auf das Alter und die individuelle Entwicklung der einzelnen Kinder.

7.3 Spielmaterial

Den Kindern stehen altersgerechte Spielsachen und Materialien zur
Verfligung, welche sie in ihrer Entwicklung anregen, férdern und fordern. Das
Spielangebot ist vielfaltig, veranderbar und lasst Mdglichkeiten offen, dass
sich die Kinder kreativ entfalten und im Spiel das soziale Zusammenleben
ausleben kénnen. In der Regel sollen die eigenen Spielsachen zu Hause
gelassen werden.

7.4 Freispiel und gefiihrte Sequenzen

Den Kindern wird bewusst ausreichend Zeit zum freien Spiel zur Verfigung
gestellt, damit sich die Kinder ihren Interessen entsprechend ,aus-
toben" kénnen. Die Betreuerinnen gewahrleisten jedoch auch Angebote zum
Basteln und Spielen, welche von ihnen gefthrt und geleitet werden.

7.5 Partizipation

Die Kinder werden in die Alltagsaufgaben miteinbezogen (im Sinne von
Partizipation). Je nach Alter, Kompetenzen und Situation, helfen sie den
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Betreuungspersonen in Form von Amtli. Zudem werden sie beispielsweise bei
der Planung der Ferientage und den gefihrten Aktivitaten miteinbezogen.

7.6 Kleidung

Die Kinder halten sich oft im Freien auf und bendtigen dafir dem Wetter
angepasste und fir das Spielen geeignete Kleidung. In den Raumlichkeiten
der Schulergruppen tragen die Kinder Finken.

8 Heimweg

8.1 Abholen der Kinder

Die Eltern sind verpflichtet, ihr Kind zur vereinbarten Zeit zu bringen, respek-
tive wieder abzuholen.

Nach Absprache / Vereinbarung mit den Eltern kénnen Kinder auch allein auf
den Heimweg geschickt werden.

Wird das Kind von einer Drittperson (kein Elternteil, respektive kein Erzie-
hungsverantwortlicher) abgeholt, muss das Betreuungspersonal vorgangig
dariber informiert sein.

Verspatetes Abholen des Kindes nach der vereinbarten Zeit resp. 18.30 Uhr
wird wie folgt in Rechnung gestellt:

e Bis zu 15 Minuten verspatet: Fr. 20.00
e Mehr als 15 Minuten verspatet: Fr. 50.00
9 Absenzen

Die Kinder werden wie angemeldet erwartet. Wenn ein Kind nicht erscheinen
kann (Krankheit etc.), muss es durch die Erziehungsberechtigten frihzeitig
bei der Ferienbetreuung abgemeldet werden.

Erscheint ein Kind ohne Abmeldung nicht, werden die Eltern umgehend
telefonisch kontaktiert. Die Eltern sind dafir verantwortlich, dass die
Ferienbetreuung Malters Uber aktuelle Telefonnummern verfligt, unter denen
sie oder eine vorgangig benannte Drittperson erreichbar sind.

Auch bei begriindeter Abwesenheit wird die gebuchte Betreuungszeit kosten-
pflichtig verrechnet.

9.1 Krankheit / Unfall

Kranke Kinder (ansteckende Krankheiten, starke Erkaltung mit Husten,
Auswurf und Schnupfen, Fieber ab 38 Celsius) werden nicht betreut.
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Wenn ein Kind wahrend der Betreuung erkrankt, werden die Eltern umgehend
kontaktiert und eine rasche, gemeinsame L&sung gesucht (z.B. Elternteil holt
das Kind so bald wie mdéglich, Kind wird wahrend dieser Zeit ,isoliert™).

Den Kindern werden Medikamente nur in Absprache mit den Eltern
verabreicht.

9.2 Medizinische Notfalle

In akuten Notfallen wird der diensthabende Arzt besucht oder ein Notarzt
aufgeboten. Die Eltern werden umgehen kontaktiert. Die Kosten des Arzt-
besuches / Notfalleinsatz gehen zu Lasten der Eltern.

Zusammenarbeit Eltern

Eine kooperative Haltung ist flr die Ferienbetreuung Malters eine Grund-
voraussetzung flr die Zusammenarbeit zwischen den Eltern und dem Betreu-
ungspersonal. Regelmadssiger Kontakt und gegenseitiger Informations-
austausch gehéren zum gemeinsamen padagogischen Auftrag. Es bedarf
dazu gegenseitige Offenheit und eine wertschatzende Kommunikation. Die
wichtigsten Formen der Zusammenarbeit wahrend der Ferienbetreuung sind
Kurzkontakte.

Hygiene und Sicherheit

Die Ferienbetreuung Malters halt sich an das Hygiene- und Notfallkonzept der
Schulerbetreuung Malters. Zudem ist eine Notfallapotheke vorhanden.

Die Raume der Schiilerbetreuung Malters erfillen die gesetzlichen Bau- und
Brandschutzvorschriften. Das Personal ist betreffend Ernstfallmassnahmen
instruiert.

Mobiliar

Von den Kindern wird verlangt, dass sie zu den Lokalitaten, dem Mobiliar und
den Spielgeraten Sorge tragen. Bei mutwilliger oder fahrlassiger
Sachbeschadigung haften die Eltern. Den Eltern wird empfohlen, flr die
Kinder eine Haftpflichtversicherung abzuschliessen.

Versicherungen

Die Versicherung der Kinder (Kranken-, Unfall-, Haftpflichtversicherung) ist
Sache der Eltern, respektive der Erziehungsberechtigen.

Flr die Mitarbeitenden der Schiilerbetreuung Malters besteht fiir verursachte
Schaden (Personen- und Sachschaden) gegeniber Drittpersonen, in Aus-
Ubung ihrer beruflichen Tatigkeit, eine Betriebshaftpflichtversicherung.

11/13



Betriebsreglement Ferienbetreuung

14

15

£

kinderbetreuung malters

Das Mobiliar und das Inventar (Spielzeug, etc.) in den eingemieteten Lokali-
taten ist mit einer Hausratversicherung versichert.

Beschwerdeverfahren

Grundsatzlich werden alle Beschwerden sowie deren Bearbeitung doku-
mentiert. Alle Mitarbeitenden der Ferienbetreuung Malters sowie die
Geschaftsleitung der Kinderbetreuung Malters sind daran interessiert, Be-
schwerden entgegen zu nehmen, diese ernst zu nehmen und fur konstruktive
Lésungen zu sorgen.

Beschwerdeweg: Gruppenleitung, Geschaftsleitung, Prasidium Verein Kinder-
betreuung Malters.

Ausserordentliche Schliessung
(z.B. bei einer Pandemie)

15.1 Schliessung durch die Behodrden

Wenn die Ferienbetreuung Malters durch die Behérden geschlossen wird,
erfolgt keine Rickerstattung des Betrages.

15.2 Schliessung durch den Verein Kinderbetreuung
Malters

Wird die Ferienbetreuung durch den Verein Kinderbetreuung Malters vor-
sorglich zum Schutz der betreuten Kinder und des Personals geschlossen,
werden die Eltern so frih als moéglich Uber den Beginn der Schliessung in
Kenntnis gesetzt. Von diesem Tag an muss bis zur Wiederaufnahme des
Betriebs kein Beitrag geleistet werden.

Erfolgt zwischenzeitlich eine Schliessung durch behérdliche Anordnung, gilt
ab diesem Datum die Bestimmung ,Schliessung durch die Behérden" (siehe
unter 15.1).

15.3 Die Eltern wollen, dass ihr Kind die
Ferienbetreuung nicht mehr besucht

Es steht den Eltern, zum Schutz des Kindes, selbstverstandlich frei, dieses fir
eine bestimmte Zeit nicht mehr in die Ferienbetreuung zu bringen. Die
Betreuungstarife bleiben in diesem Fall voll geschuldet.
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Schlussbestimmungen

Das vorliegende Betriebsreglement Ferienbetreuung der Schulerbetreuung
Malters des Tragervereins Kinderbetreuung Malters wurde am 14. Mai 2023
vom Vorstand genehmigt und tritt per 1. August 2023.

Malters, 14. Mai 2023

Kinderbetreuung Malters

Lukas Baeschlin Claudia Alessandri-Wigger
Prasident Co-Geschaftsleitung
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